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Éditorial

Cher·Chère lecteur·rice,

J’ai le grand plaisir de vous présenter le rapport d’activités annuel, qui vous donne un aperçu succinct et
informatif des activités de la Fondation Kannerschlass en 2022.

L’année 2022 fut marquée par la fin de la crise sanitaire liée au Covid-19. Si les mesures sanitaires
avaient encore fortement impacté le fonctionnement des services durant les trois premiers mois de
l’année, un retour à la normale s’est peu à peu installé à partir du 2ème trimestre.

La pandémie a cependant laissé des traces. Ella a particulièrement affecté les enfants et les jeunes dans
notre société, compromettant fortement leur bien-être et leurs libertés. Tel était le cas également pour les
jeunes accueillis dans nos centres de jour et nos foyers. Nous restons admiratifs devant la prise de
responsabilité de tous ces jeunes, qui ont respecté toutes les mesures sanitaires, qui se sont inquiétés
de la santé de leurs pairs, de leurs familles et des professionnels qui les entourent, qui ont pour la grande
majorité opté pour le vaccin contre le Covid-19, et ceci parce qu’ils voulaient contribuer à faire partie de
la solution. A nous, de continuer à les soutenir.

A partir de janvier 2022, la convention de l’Ecole des parents Janusz Korczak avec le Ministère de la
Famille et de l’Intégration a été transférée vers le Ministère de l’Education nationale, de l’Enfance et de la
Jeunesse (MENJE). Ce pas était une suite logique du fait que plus de 90% des partenaires de l’Ecole
des parents proviennent du dispositif de l’Aide à l’enfance et à la famille (secteur AEF). Désormais, tous
les services qu’offre la Fondation Kannerschlass sont conventionnés avec le MENJE.

En mars 2022, la Fondation Kannerschlass a démarré son service d’intervention précoce PRIMA. Ce
service, dont les locaux sont situés à 131, rue de Mühlenbach – L-2168 Luxembourg, complète l’offre de
prestations de services de la Fondation Kannerschlass. Il s’inscrit dans une démarche préventive et
répond à une forte demande de prise en charge dès le tout jeune âge. En effet, les demandes
d’admission ne désemplissent pas et l’équipe, composée de thérapeutes et de pédagogues spécialisés
dans le domaine de la petite enfance, s’est constamment agrandie pour faire face aux nombreuses
sollicitations.

Au niveau des structures d’accueil, les enfants et le personnel du foyer Jacoby ont été affectés à d’autres
structures de la Fondation Kannerschlass pour faire place à un projet de rénovation de grande ouverture
de cette ancienne maison de maître située à Differdange. La plupart des enfants ainsi que leurs
éducateurs·rices de référence ont rejoint le foyer Miro, situé à Rodange. Cette nouvelle structure
d’accueil fonctionne comme petit centre d’accueil (PCA), n’accueillant que quatre enfants / jeunes. Le
concept du foyer Miro est novateur puisqu’il met l’accent non seulement sur le suivi de l’enfant ou du
jeune accueilli, mais surtout sur le soutien et l’accompagnement de la famille d’origine de l’enfant ou du
jeune.
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Éditorial

Gilbert Frisch
Directeur

En 2022, la Fondation Kannerschlass a continué à participer activement aux travaux de la FEDAS, qui
étaient avant tout axés autour des négociations avec le MENJE, en vue de l’élaboration d’une nouvelle
législation de la protection de la jeunesse.

Il y a également lieu de mentionner le projet de construction d’un nouveau Centre Thérapeutique, d’une
école interne, de locaux pour nos services ambulatoires ainsi que du nouveau siège de l’institution à
Pétange. L’avant-projet sommaire a été finalisé en concertation avec l’Administration des bâtiments
publics et a été voté favorablement par la Chambre des Députés.

J’adresse un grand merci au membres du Conseil d’Administration pour leur soutien et leur confiance
envers les équipes de la Fondation Kannerschlass. J’aimerais également remercier tout le personnel de
la Fondation Kannerschlass pour l’excellent travail qui a été fourni en 2022. Enfin, je voudrais remercier
toutes les personnes ou associations qui ont soutenu la Fondation Kannerschlass en 2022 et qui
continuent de le faire.
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Fondation 
Kannerschlass

Créée en 1951, la Fondation Kannerschlass est un établissement reconnu d’utilité
publique qui offre des services préventifs, éducatifs et thérapeutiques pour enfants, jeunes et familles.
Nous nous conformons aux principes de la Déclaration des droits de l’Homme et de la Déclaration des
droits de l'enfant.

Pour soutenir les familles dans les différentes étapes de leur développement et leur offrir un soutien
adapté à leur situation, nous proposons une aide diversifiée, allant du préventif au curatif, en incluant
des mesures pédagogiques et thérapeutiques, ambulatoires et stationnaires.

Nos services s'adressent à tous les membres de la famille. Les personnes intéressées (enfants,
adolescents, parents, etc.), tout comme les professionnels du secteur socio-éducatif, médical ou
juridique peuvent nous contacter.
Le financement des activités se fait soit par des conventions avec le ministère de l'Éducation
nationale, de l'Enfance et de la Jeunesse et certaines communes, soit par la tarification de l'Office
national de l'enfance (ONE).

En 2022,

 Nous avons inauguré le service d'intervention précoce PRIMA
 Nous avons ouvert un foyer de type petit centre d’accueil (PCA)  permettant à 4 enfants de vivre 

dans un cadre familial et sécurisant
 Nous avons fêté les 20 ans de l‘École des Parents
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PRIMA

Introduction
Le Service d’intervention précoce PRIMA a timidement démarré ses activités en mars 2022 à
Luxembourg-Eisch. Les premiers mois étaient consacrés à recruter du personnel, à acquérir le
matériel pédagogique et thérapeutique adéquat et à aménager les locaux de service. Le service a
été inauguré officiellement le 14 décembre 2022 en présence de Monsieur Claude Meisch, Ministre
de l’Education nationale, de l’Enfance et de la Jeunesse.

Le PRIMA s’adresse à des enfants âgés de 0 – 8 ans en situation de handicap ou présentant des
retards développementaux dus à des facteurs physiques, psychologiques ou sociaux. Il peut être
consulté lorsque les parents s’inquiètent du développement de leur enfant.
L’équipe du PRIMA se compose de professionnels spécialisés dans le domaine de la petite
enfance et offre aux enfants concernés et à leurs parents un diagnostic développemental et une
prise en charge interdisciplinaire.
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PRIMA

Le Service d’intervention précoce PRIMA en chiffres

En 2022, le Service d’intervention précoce PRIMA a réalisé 1.256 prestations auprès de 57
usagers. Le PRIMA a par ailleurs effectué 245 déplacements cette même année.

Les enfants ayant profité d’un suive par le PRIMA en 2022 sont dans 63% des cas des garçons.

1256

245

0

200

400

600

800

1000

1200

1400

Volume des prises en charge en 2022

Heures de prestation Nombre de déplacements

36

21

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Garçons

Filles

Répartition des usagers par sexe en 2022



8

PRIMA

2/3 des enfants signalés se situent dans la tranche d’âge entre 3 et 4 ans.

Le PRIMA offre ses services à travers le « Gutland » et couvre dès lors le centre, le sud, l’est,
l’ouest et une partie du nord (à hauteur de Diekirch). En 2022, les enfants ont majoritairement été
signalés dans le centre et le sud du Grand-Duché.
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Ambulatoire

Introduction
Le Service Ambulatoire se situe à Esch-sur-Alzette. Il peut être consulté lorsque des difficultés se
posent dans les relations familiales et entravent le développement émotionnel, social et / ou
scolaire des enfants ou adolescents.

L’équipe se compose d’assistants (d’hygiène) sociaux, d’éducateurs gradués et diplômés et de
psychologues.

Le Service Ambulatoire s’inscrit dans le dispositif d’Aide à l’Enfance et à la Famille du Ministère de
l’Education nationale, de l’Enfance et de la Jeunesse et offre trois types de prestations :

• L’assistance psychique, sociale ou
éducative en famille

• Le logement encadré

• La consultation psychologique et / ou
psychothérapeutique
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Ambulatoire

L’assistance psychique, sociale ou éducative en famille - PAMO

Le PAMO (Projet d’action en milieu ouvert) offre une écoute, un soutien et un accompagnement
dans le cadre d’une assistance psychique, sociale et éducative, le plus souvent au domicile familial
et sous forme :
d’entretiens individuels et / ou familiaux
d’activités pédagogiques avec les enfants et / ou avec leurs parents
d’accompagnement et de soutien dans certaines démarches
Le PAMO travaille en étroite collaboration avec les professionnels du secteur psychosocial et
scolaire.

Le logement encadré – SLEMO

Le SLEMO (Suivi logement en milieu ouvert) est une mesure d’inclusion sociale par le logement. Il
s’adresse à des jeunes adultes entre 18 et 26 ans faisant face à des difficultés familiales et / ou
psychosociales. Ces jeunes vivent en semi-autonomie et bénéficient d’un suivi socio-éducatif.

Le SLEMO est composé de deux structures, le MANO sis à Sanem et le Bertchen situé à
Luxembourg-Ville, avec une capacité d’accueil de 13 jeunes adultes.

La consultation psychologique et psychothérapeutique Co-Psy

Les interventions se basent sur l’approche de la thérapie familiale systémique ainsi que sur la
thérapie de l’enfant et de l’adolescent par l’expérience et le jeu. Différentes méthodes d’évaluation
psychologique peuvent compléter la prise en charge

Les services proposées sont :
des consultations psychologiques et psychothérapeutiques familales et / ou individuelles de l’enfant
et de l’adolescent
des conseils et un soutien psychopédagogiques aux personnes concernées
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Ambulatoire

Le Service Ambulatoire en chiffres

Toutes activités confondues, le Service Ambulatoire a réalisé 12.320 prestations auprès de 135
usagers en 2022. Le Service Ambulatoire a par ailleurs effectué 2.171 déplacements cette même
année.
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Il est à noter que le nombre de consultations psychologiques / psychothérapeutiques a
considérablement augmenté en 2022. Cette augmentation est directement liée au mal-être que
beaucoup d’enfants et de jeunes ont éprouvé en raison de la crise sanitaire liée au Covid-19. Plus
de 2/3 de toutes les prestations étaient réalisés par le PAMO, tandis que 12% des prestations furent
réalisés dans le cadre du logement encadré SLEMO.
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Ambulatoire

Sur les 135 usagers qui ont bénéficié d’une offre de service de la part du Service Ambulatoire en
2022, 76 personnes s’étaient adressées au PAMO, tandis que 42 personnes / familles ont bénéficié
d’un suivi psychologique / psychothérapeutique. 17 jeunes adultes ont été suivis dans le cadre
d’une mesure d’inclusion sociale par le logement.

60% de tous les usagers du Service Ambulatoire sont de sexe masculin.
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Ambulatoire

Le groupe d’âge entre 6 et 15 ans représente à lui seul 64% des usagers suivis en 2022. Avec 27%
de tous les usagers du Service Ambulatoire, les 9 à 12 ans constituent de loin le groupe d’âge le
plus important.
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Centre 
psychothérapeutique 

& Centre socio-
thérapeutique (CST)

Introduction

Le premier cadre de référence de l'aide à l'enfance et à la famille a été présenté aux acteurs du secteur
social en novembre 2021. Ce document vise à assurer une approche cohérente et de qualité dans
l'intervention auprès des enfants et des familles en se référant à la Convention internationale des Droits
de l’Enfant. Il met l'accent sur la collaboration entre les différents acteurs, la participation des familles et
des enfants, ainsi que sur la prévention et la promotion des droits de l'enfant.

Dans ce sens, tous les prestataires de service de l’Aide à l’enfance sont invités à inscrire les droits
fondamentaux des enfants dans leur concept d’action générale, de mettre en place un concept de
protection contre les violences et d’instaurer une gestion des plaintes.
Afin de pouvoir répondre au mieux à ces exigences de qualité et de pouvoir s’engager dans un
processus de réflexion, la Fondation Kannerschlass a entamé en 2022 un plan de formation de leurs
équipes.

Ensemble avec les structures d’accueil, l’équipe de l’internat thérapeutique Kannerhaus Tikkun a suivi
en mai la formation « Neue systemische Autorität » de l’institut de formation « SyNa ». Les équipes du
Centre de jour La Passerelle et du Centre socio-thérapeutique CST Passo vont entamer cette formation
en 2023 dans l’idée de développer une posture professionnelle commune et cohérente au sein du
Kannerschlass. Dans une perspective de participation active des familles dans le projet d’intervention,
les équipes du Centre thérapeutique et du CST sont depuis 2022 en train de se former au concept
systémique de « Sicherheitsorientierte Praxis » (SOP). En 2022, les premières équipes ont pu profiter
d’une formation aux techniques de désescalade par notre formatrice interne de ProDeMa.
Parallèlement aux formations, la direction ainsi que les équipes réfléchissent et élaborent la mise en
pratique de ces connaissances dans leurs structures.
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Centre 
psychothérapeutique 

& Centre socio-
thérapeutique (CST)

La Passerelle : Centre de jour psychothérapeutique
La structure de jour du Centre psychothérapeutique La Passerelle, peut accueillir 14 enfants, dont 8
venant chaque jour de leur domicile et 6 de l’internat thérapeutique Kannerhaus Tikkun. Les
problématiques des enfants sont diverses, mais sont toujours l’expression d’une souffrance psychique,
qui fait que ceux-ci ne trouvent pas leur place au sein d’un groupe de pairs ou dans le milieu familial. La
mesure d’aide est volontaire et les parents/représentants légaux de l’enfant peuvent nous contacter en
vue d’une éventuelle admission de leur enfant dans notre Centre.

Le Centre de jour, l’entité semi-stationnaire du Centre thérapeutique, est proposé lorsque les mesures
ambulatoires et/ou les soutiens psycho-éducatives à l’école ont été insuffisants et n’ont pas apporté le
soulagement souhaité. Cette souffrance psychique des enfants se manifeste le plus souvent aussi bien
dans le contexte scolaire que dans le milieu familial.

Personnel
L’équipe est pluridisciplinaire avec des professionnels ayant des formations de base diverses et
complémentaires dans le domaine éducatif et psychologique. Chaque professionnel est tenu à suivre
une formation thérapeutique complémentaire en lien avec le travail en institution.

En 2022, l’équipe comptait 2,3 ETP éducateurs diplômés, 1 ETP éducateur gradué, 1,8 ETP art-
thérapeutes, 1,25 ETP thérapeutes familiales, 1 ETP psychologue-psychothérapeute. Donc en tout une
équipe éducative et thérapeutique de 7,35 ETP (soit 8,35 ETP avec 1 ETP aide-ménagère ce qui
correspond à 0,6 ETP/enfant). L’équipe est soutenue par 3 ETP enseignants.
L’équipe est restée stable pendant l’année 2022.

Relevé de l’activité
En 2022, nous avons accueilli en tout 20 enfants dont 19 garçons et seulement 1 fille. De ces 20
enfants, 10 venaient du Kannerhaus Tikkun.
En tout on comptait 10 enfants en semaine d’observation dont 5 du Kannerhaus Tikkun.
Au moment de l’admission, chaque enfant reçoit un plan de thérapie individualisé, qui est régulièrement
évalué et adapté à son développement. Ce plan thérapeutique prend en compte les ressources de
l’enfant, ses intérêts, mais aussi les indications thérapeutiques de même que sa disponibilité psychique.
Le dispositif psychothérapeutique proposé est avant tout un dispositif groupal, même si chaque enfant 
bénéficie d’une prise en charge psychothérapeutique individuelle. Les enfants sont scolarisés plusieurs 
heures par semaine à la Passerelle et le jeudi matin, ils fréquentent leur école d’attache. 
A la Passerelle, les groupes thérapeutiques suivants sont proposés : groupe de psychomotricité ; 
groupe art-thérapie ; groupe contes ; groupe marionnettes ; groupe escalade ; groupe Airtramp ; groupe 
magie-cirque ; groupe forêt et groupe école.

Supervisions-Formations
Nous relevons 73 heures de formation de courte durée pour le personnel de la Passerelle dont 5 
supervisions cliniques par un formateur externe à 3 heures chaque unité. 
En 2022, une collègue vient de terminer sa formation de longue durée en « Schemapädagogik ».

Centre 
psychothérapeutique 

& Centre socio-
thérapeutique (CST)
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Centre 
psychothérapeutique 

& Centre socio-
thérapeutique (CST)

Kannerhaus Tikkun : internat psychothérapeutique
Le Kannerhaus Tikkun est la structure stationnaire du Centre psychothérapeutique et peut accueillir un
maximum de 6 enfants.
Les enfants du Kannerhaus Tikkun fréquentent la Passerelle les matins et le vendredi après-midi. Les
jeudis matin, les enfants sont intégrés à l’école à Kayl. Le nombre de jours d’intégration à l’école à Kayl
est augmentée progressivement en fonction des besoins de l’enfant. Ils sont soutenus dans ce cadre
par une enseignante supplémentaire. Pour garantir un bon accompagnement des enfants qui
fréquentent les deux structures, une collaboration étroite entre les deux structures est nécessaire. Ainsi,
deux réunions de concertation ont eu lieu en 2022 avec les deux équipes.

Personnel
L’équipe est constituée d’éducateurs diplômés et gradués.
Celle-ci comptait 2,4 ETP éducateurs gradués, 2,5 éducateurs diplômés et de 0,9 d’aide-éducateur.
Donc en total un encadrement éducatif de 5,8 ETP (soit 6,6 ETP en tout avec 0,8 ETP aide-ménagère
ce qui correspond à environ 1 ETP/enfant). Au cours de l’année 2022, l’équipe est restée stable. Les
équipes du Centre thérapeutique de même que celle du Centre socio-thérapeutique CST sont
soutenues par 1 ETP chargé de direction.

Relevé de l’activité
En 2022, nous avons accueilli en tout 10 enfants différents dont 1 fille. 6 enfants ont passé une semaine
d’observation au Kannerhaus Tikkun en vue d’une admission au Centre thérapeutique. En juillet, 4
enfants ont quitté l’internat à la fin de leur projet thérapeutique de deux ans. Deux enfants ont
nouvellement intégré notre structure en septembre et un enfant a rejoint l’internat en novembre.
L’équipe a mis en place un programme éducatif sur l’alimentation saine et équilibrée où les enfants
participent à la préparation des plats.
En juin 2022, Madame Nancy Holtgen, lifecoach et éducatrice graduée, a sensibilisé les enfants du
Kannerhaus Tikkun pendant un après-midi à la thématique du harcèlement.

Supervisions-Formations
Nous relevons au total 4 supervisions d’équipe de 3 heures chacune.
L’équipe a participé en 2022 à une totalité de 534 heures de formation dont la formation
« Traumapädagogik » et « ProDeMa - Ausbildung zum Deeskalationstrainer ». Une formation en
hygiène alimentaire a été suivie par l’intégralité de l’équipe, de même que la formation « Neue
systemische Autorität » par Systemisches Institut für Neue Autorität SyNa avec une envergure de 3
blocs de 2 jours.
Notre collègue a pu terminer avec succès sa formation de formateur ProDeMa et a commencé à former
nos équipes aux techniques de désescalade.
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Centre 
psychothérapeutique 

& Centre socio-
thérapeutique (CST)

Les psychothérapeutes
Les équipes du Centre psychothérapeutique sont soutenues dans leur activité par 3
psychothérapeutes, une psychologue et par une pédopsychiatre.
En 2022, nous avons pu agrandir notre équipe des thérapeutes par une psychologue supplémentaire
pour assurer le suivi psychologique des enfants au Centre thérapeutique.
La mission des thérapeutes consiste à assurer la phase évaluation avant l’accueil de l’enfant, le suivi
des familles et la psychothérapie individuelle des enfants. En réunion d’équipe, elles réfléchissent avec
les équipes sur le sens à donner au comportement de l’enfant dans les groupes et sur la meilleure
attitude à avoir des éducateurs. La pédopsychiatre aide aussi à la réflexion sur la psychopathologie de
l’enfant et sur les indications d’un suivi psychothérapeutique en institution en phase diagnostique. Elle
voit les familles également soit en suivi soit ponctuellement pour un avis ou le bilan trimestriel.

Personnel
En 2022, l’équipe se compose d’une psychologue-psychothérapeute 0,50 ETP pour les familles de la 
Passerelle, d’une psychothérapeute-psychomotricienne 0,75 ETP pour les familles du Kannerhaus
Tikkun, d’une psychologue 0,55 ETP pour les enfants de la Passerelle et d’une psychologue-
psychothérapeute 0,80 ETP du Kannerhaus Tikkun. La pédopsychiatre est disponible plusieurs heures 
par semaine.

Relevé de l’activité
En 2022, les psychothérapeutes ont été en contact avec 57 enfants et familles différents. Ceci allait
d’un échange téléphonique pour clarifier la demande, d’un entretien d’information jusqu’à un suivi
régulier des enfants et de leur famille. L’âge moyen des enfants était de 9 ans. La majorité des enfants
étaient des garçons : 47 garçons et 10 filles.
Il y avait 29 demandes pour la Passerelle, 28 demandes pour le Kannerhaus Tikkun.
La plupart des enfants provenaient de la région Sud avec 25 enfants, suivi de 11 enfants du centre du
pays, 9 du nord, 2 de l’est, 1 de l’ouest et 9 (pas précisé).
Le 1er motif de consultation était des troubles émotionnelles et du comportement. Les familles ont été le
plus souvent envoyées par une assistance éducative en famille, par l’école, par un médecin ou par un
coordinateur de projet (CPI) de l’ONE. Dans quatre cas, les parents se sont informés sur notre structure
et s’y sont adressés pour avoir de l’aide.

Supervisions-formations
Les psychothérapeutes se font régulièrement superviser.
À noter que deux des psychothérapeutes sont en train de suivre une formation à longue durée :
formation à l’EMDR pour l’une et la formation « Initiation à la posture justice » pour l’autre
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Centre 
psychothérapeutique 

& Centre socio-
thérapeutique (CST)

Centre socio-thérapeutique (Passo)
Le Centre socio-thérapeutique Passo, situé à Luxembourg-Cents, est une structure de jour accueillant
actuellement 6 enfants de l’enseignement fondamental du Cycle 2.1 au Cycle 4.2. Les enfants qui sont
orientés vers le CST se trouvent dans une détresse émotionnelle et scolaire et ne peuvent plus pour le
moment intégrer leur école d’origine.
Le CST a pour mission d’offrir une prise en charge socio-éducative et thérapeutique intensive en-
dehors du milieu scolaire. A côté des mesures thérapeutiques et pédagogiques, un enseignement
adapté aux besoins de chaque enfant est proposé.
L’orientation vers le CST se fait sur décision de la commission nationale d’inclusion scolaire CNI avec
l’accord des parents. Avant l’admission au CST, un diagnostic spécialisé est établi par le Centre pour le
développement socio-émotionnel (CDSE) avec simultanément un plan éducatif individualisé
renseignant sur les objectifs socio-émotionnels et cognitifs à atteindre pour chaque enfant.
L’intégration des enfants dans un CST est prévue pour une durée moyenne de deux ans avec à la fin
une période de réintégration des enfants dans leur école d’origine. Ce processus de réintégration dans
la classe d’origine est accompagné par l’éducateur de référence de l’enfant.

Personnel
Afin d’encadrer les enfants et de répondre à leurs besoins, l’équipe du CST est pluridisciplinaire et
constituée d’éducateurs diplômés (2,4 ETP), d’éducateurs gradués (4 ETP) dont un ETP de chef de
groupe, d’un psychologue (0,8 ETP jusqu’en septembre 2022), d’un psychomotricien (0,9 ETP) et d’un
enseignant, détaché par le Centre pour le développement socio-émotionnel (CDSE). A partir de
septembre 2022, cet enseignant est détaché par le Service de la scolarisation des élèves à besoins
spécifiques (S-EBS) au Menje.
L’équipe a connu des changements pendant l’année 2022 avec 3 départs et 3 personnes nouvellement
engagées dont le poste du chef de groupe. Il y a eu un changement du poste d’enseignant en
novembre 2022.
L’âge moyen des enfants au moment de leur admission au CST est resté inchangé à 7,5 ans. Au
moment de leur admission au CST un enfant était scolarisé au cycle 2.1; deux au 2.2, deux au 3.1 et un
autre au cycle 3.2. Les 3 enfants habitent la région du sud du pays et 3 le centre.

Les raisons de l’orientation des enfants vers notre CST sont l’expression d‘une souffrance psychique et
émotionnelle qui se sont manifestées dans le contexte scolaire :

- Difficultés à gérer les émotions et un seuil de frustration bas
- Manque d’endurance et de motivation pour les apprentissages scolaires
- Problèmes à s’intégrer dans un groupe; difficultés à entretenir et maintenir des relations
- Impulsivité se manifestant par des problèmes de comportement vis-à-vis des pairs ou du groupe,
- Manque de confiance avec une représentation négative de soi-même, traumatas complexes
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L’école au Passo
L’enseignant, responsable de l’éducation formelle au CST, est détaché par le Service de la
scolarisation des élèves à besoins spécifiques (S-EBS) du Ministère de l’Education Nationale.
Celui-ci est soutenu dans sa tâche par un membre de l’équipe pédagogique. Cette équipe
d’apprentissage élabore un programme scolaire individualisé pour chaque enfant, qui est évalué et
adapté aux besoins de l’enfant. Le matin, des plages sont réservées à l’enseignement formel de même
qu’à des moments de révisions et d’approfondissement.

Mesures socio-éducatives et thérapeutiques
Parallèlement à l’éducation formelle, l’accent est mis sur une offre socio-pédagogique et thérapeutique
prenant en compte les besoins, le développement et les intérêts de chaque enfant.

Relevé de l’activité
En 2022, nous avons accueilli en tout 6 enfants, exclusivement des garçons.
En 2022, 1 enfant a pu définitivement réintégrer son école d’origine et 2 autres ont commencé à
réintégrer progressivement leur classe d’origine.
Pendant l’année 2022, nous n’avons pas accueilli de nouveaux enfants au CST. La réintégration de
chaque enfant dans sa classe d’origine est étroitement accompagnée par son éducateur de référence
en échange avec l’enseignant du CST et de son école d’origine.
Depuis la rentrée scolaire 2022-23, notre offre comprend des ateliers socio-éducatifs et thérapeutiques
en groupe et en individuel axés sur la psychomotricité, le sport, l’art-thérapie, la pédagogie assistée par
l’animal, le jeu par les marionnettes et la musique ; la relaxation et la pleine conscience avec l’accent
mis sur un travail de gestion des émotions et d’apprentissage de compétences sociales nécessaires
pour pouvoir s’intégrer dans une classe.
Les ateliers proposés, basés sur un apprentissage par l’expérience, ont pour but d’améliorer la
perception corporelle, l’estime de soi, la motricité, les capacités d’attention, les compétences socio-
émotionnelles et permettent de vivre des expériences positives et de connaître des moments de
réussite.
Les journées débutent avec la réunion d’enfants pour informer les enfants sur le déroulement de la
journée ou sur des changements éventuels et pour leur permettre de participer régulièrement à
l’organisation de la vie au CST.

Collaboration avec les parents
Les parents connaissent le mieux leur enfant et sont un partenaire très important dans tout le
processus. Le personnel pédagogique garde un contact téléphonique avec les parents au rythme d’une
fois par semaine voire tous les 10 jours afin de s’échanger sur la semaine de leur enfant au Passo et à
la maison. Entre ces contacts de caractère plutôt informel, des réunions et des bilans avec les parents
ont lieu une fois par trimestre. A côté de la présentation du bilan Plan éducatif individualisé PEI de leur
enfant, ceux-ci y ont la possibilité de rencontrer l’enseignant, les thérapeutes et l’éducateur de
référence de leur enfant.

Centre 
psychothérapeutique 

& Centre socio-
thérapeutique (CST)
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Centre 
psychothérapeutique 

& Centre socio-
thérapeutique (CST)

Supervisions-Formations
Nous relevons au total 3 supervisions d’équipe de 3 heures chacune.

Toute l’équipe a participé en 2022 à la formation « Sicherheitsorientierte Praxis » de Madame Peters de
l’institut RESOLAB de deux jours (6 heures) et à une introduction sur les techniques de désescalade
avec notre formatrice interne de ProDeMa (9 heures). Une collègue a entamé une formation de longue
durée en art-thérapie au Deutsches Institut für Entspannungstechniken und Kommunikation à Cologne
de même qu’une formation « Cooldown. Emotionen und soziale Beziehungen » (22 heures) auprès de
Elisabeth forméiert. À ces formations s’ajoutent encore 42 heures de formations individuelles à courte
durée.

Une journée d’introduction sur la thérapie du développement ETEP, développé dans les années 1970
par la psychiatre américaine Mary Wood, a été organisée par le centre de compétence pour le
développement socio-émotionnel (CDSE) à laquelle toute l’équipe a participé (6 heures).

En juillet, tous les Centres socio-thérapeutiques se sont rencontrés avec le Centre pour le
développement socio-émotionnel (CDSE) pour une journée pédagogique encadrée par Monsieur
Winfried Klaes, psychologue dipl., superviseur et thérapeute familiale de l’Institut für konstruktive
Psychologie, avec une présentation sur la prise en charge et les défis des enfants qui n’arrivent pas à
suivre le système scolaire suivi de workshops.



21

Structures d’accueil

En date du 31 décembre 2021, la Fondation Kannerschlass était obligée de fermer le
Foyer Jacoby situé à Differdange, car ce dernier ne correspondait plus aux normes de sécurité et
nécessitait la rénovation complète du bâtiment. Les 5 enfants du Foyer Jacoby ont été répartis sur les
autres foyers. Quatre enfants ont été accueillis dans un nouveau Petit Centre d’Accueil (PCA) à
Rodange, qui a ouvert ses portes en date du 1er janvier 2022 et un enfant a intégré le Foyer Janosch à
Belvaux. Le personnel encadrant a également été réparti sur les trois structures d’accueil existantes.

Le personnel encadrant
En 2022 les différentes structures d’accueil ont connu une certaine fluctuation au niveau du personnel.

Foyer Adresse Forfait
Nombre de 

places
Tranche 

d’âge

Demian
33, rue de Luxembourg
L-4220 Esch-sur-Alzette

- base
- orthopédagogique
- psychothérapeutique

8 6-18

Janosch
157, rue de Soleuvre
L-4487 Belvaux

- base
- orthopédagogique
- psychothérapeutique

8 4-18

Miro
36, rue Michel Rodange
L-4847 Rodange

- PCA 4 4-18

Foyer
Educateur 

gradué
Educateur 
diplômé

Encadrant en 
formation

Encadrant 
non-qualifié

Total ETP

Demian 2 4,5 0,75 7,25
Janosch 3 2 0,75 5,75

Miro 1,5 2,5 0,75 0,75 5,5

Dotation par structure d’accueil

En 2022 La Fondation Kannerschlass a géré trois foyers qui ont pu accueillir en tout 20 enfants.

Fluctuation au niveau du personnel
Foyer départ Maternité entrée

Demian 0 0 2
Janosch 5 0 5

Miro 6 0 5
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Structures d’accueil

Développement du personnel
La Fondation Kannerschlass a des exigences élevées quant à la qualité de son travail et encourage
activement la formation continue de ses collaborateurs.
Avec l’introduction du cadre de référence national de l’aide à l’enfance et à la famille, document de
référence pour garantir un travail qualitatif dans l’accompagnement et la prise en charge des enfants et
de leurs familles et la publication du nouveau Projet de loi portant aide, soutien et protection aux
mineurs, aux jeunes et aux familles, la Fondation Kannerschlass a été amenée à mettre en place un
plan de formation afin de soutenir le personnel éducatif à faire face aux nouvelles exigences défini par
le plan cadre de référence. La Fondation Kannerschlass estime que dans une première phase, il est
important de former les collaborateurs au niveau de l’attitude qu’ils ont au quotidien par rapport aux
enfants et leurs familles. Il est également essentiel que les collaborateurs s’identifient au concept
pédagogique de la Fondation Kannerschlass et pour ceci, chaque collaborateur est invité à participer à
une formation sur la nouvelle autorité, l’autorité systémique, proposée par l’institut de formation SyNA
(Martin Lemme). La nouvelle autorité est un concept, qui a été développé à l'origine par Haim Omer
(Tel Aviv, Israël) et rendu célèbre en Allemagne (et en Europe) en collaboration avec Arist v. Schlippe
(Osnabrück). Bruno Körner et Martin Lemme ont développé et publié ce concept de manière intensive
dans l’Europe germanophone. Ils appellent ce concept aujourd’hui l’autorité systémique.
La démarche repose sur les attitudes fondamentales, les approches sociopolitiques et les méthodes de
la résistance non violente de Mahatma Gandhi et de M.L. King. Elle se base également sur des
principes neurobiologiques et systémiques.
L'accent est mis sur le renforcement de la présence des parents, des professionnels de l'éducation
et des dirigeants, et non pas sur la modification du comportement des autres personnes qui se sentent
en difficulté. Il s'agit :
- d'une action exempte de contrainte et de violence, avec des responsabilités claires et des

procédures sécurisantes,
- d'offrir une relation et une coopération de sorte que, même en cas d'affrontements violents, le lien, la

relation reste au premier plan, et
- la garantie de l'autonomie de tous les participants, qui se manifeste par une transparence, la plus

grande possible dans l’action, ainsi que par la propre conviction et la persévérance dans ses propres
actions.

Ce concept a été nommé « nouvelle autorité » parce qu'il veut se démarquer des points de vue
traditionnels qui misent sur une approche autoritaire, disciplinaire et punitive.

Un autre défi pour les institutions est celui de respecter les normes hygiéniques et d’hygiène
alimentaire dans le quotidien avec les enfants. C’est pourquoi la Fondation Kannerschlass a lancé un
cycle de formations pour le personnel encadrant et le personnel ménager afin de leur faire connaitre les
normes à respecter.
• Personnel encadrant : 6 heures de formation
• Personnel ménager : 10 heures de formation
Suite à cette formation, la société Signa (institut de conseil et audit en sécurité alimentaire) fera des
audits réguliers au niveau de l’hygiène dans les différentes structures.
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Groupe d’enfants
En 2022, la Fondation a accueilli en tout 5 nouveaux enfants et 6 enfants ont quitté les différentes
structures. 1 enfant a changé de foyer en interne.

Foyer
Retour en 

famille

Changement 
vers autre 
institution 

externe

Changement 
institution en 

interne

Intégration 
SLEMO

Total 
départs

Demian 1 1 0 0 2
Janosch 1 0 1 0 2

Miro 2 1 0 0 3

Foyer
Placement 
volontaire

Placement 
judiciaire

Changement 
institution en 

interne
Total admissions

Demian 0 0 0 0
Janosch 0 1 0 1

Miro 2 1 0 3

Admission d’enfants

Suite à un manque de personnel au mois de mai et juin 2022, le Foyer Miro n’a pas pu assurer
l’encadrement des enfants ce qui a amené la Fondation Kannerschlass à prendre la décision de répartir
les 4 enfants sur les 2 autres foyers durant cette période difficile.

Départs des enfants

Bien-être des enfants

Nous devons constater que les enfants accueillis au sein de la Fondation Kannerschlass, ont de plus en
plus de troubles de comportement, retards globaux du développement ou handicap intellectuel liés à
leurs traumatismes vécu lors de leur petite enfance. En 2022, 4 enfants ont été accueilli à la
pédopsychiatrie et psychiatrie juvénile.1 jeune a intégré une thérapie au Portugal en collaboration avec
le service Impuls.
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Structures d’accueil

L’année 2022, toujours marquée par la pandémie liée au Covid-19, a connu une légère augmentation 
des différentes activités proposées par les structures d’accueil.

Activités

Colonie Organisateur
Nombre 

d’enfants
Durée/jours

Village de vacances
La Sapinière à Hosingen

Demian 7 7

Center Parc De Haan Demian 5 14
Colonie Nieuwvliet Janosch 8 6

Zeltcolonie SNJ 1 7
Colonie Moutenbike SNJ 1 10
Colonie Belge Plage Croix-Rouge 1 10
Once upon a time Young Caritas 1 7

Ski École fondamentale 1 7
Colonie Weicherdange SNJ 2 10
Colonie Cinqfontaine Evea 1 7

Europapark Miro 4 3

Colonies
Dû à des travaux de rénovation au Foyer Demian, l’équipe est partie deux fois en colonie durant l’année 
2022.
Le Foyer Janosch a dû revenir 2 jours à l’avance de sa colonie étant donné que les éducateurs étaient 
positifs au Covid-19.



25

Structures d’accueil

Service de ressources pour les familles
Avec l’ouverture du Foyer Miro, la Fondation Kannerschlass a mis en place le premier jalon pour la
création d’un service de ressources pour les familles.
Dans une première phase un accompagnement des familles a été mis en place pour soutenir ces
dernières dans leur parentalité.
L'accompagnement des familles est une offre de proximité de la Fondation Kannerschlass et s'adresse
aux familles dont les enfants sont placés au sein des institutions de la Fondation Kannerschlass.
Le placement d'un mineur dans une institution de l'aide stationnaire à l'enfance, à la jeunesse et à sa
famille représente un événement de vie important et difficile à vivre, tant pour le mineur concerné que
pour sa famille. La manière dont le placement en institution est vécu par les enfants et les jeunes
dépend en partie de la manière dont cette décision a été prise. S'il est possible pour les parents de
reconnaître qu'ils sont momentanément dépassés et qu'ils sont prêts à se décharger de leur tâche
éducative pendant un certain temps, il s'agit d'un point de départ fondamentalement différent de celui
qui résulte d'une décision judiciaire sans accord des parents et qui refusent d’accepter cette décision
judiciaire.
Il convient d'accorder une importance particulière à cette différence essentielle dans le cadre du travail
avec les parents au cours de période de l’accueil stationnaire. Pour que les parents se déclarent prêts
à coopérer avec le personnel éducatif spécialisé dans l'intérêt de leur enfant, ils ont besoin d'une phase
de mise en confiance et de construction de la relation entre les membres de la famille et
l'accompagnateur familial. Si cette phase dite "sociale" est réussie, des solutions réalisables peuvent
être élaborées ensemble, indépendamment de la situation de vie actuelle de la famille.

Infrastructures
Courant 2022, des travaux de rénovation ont commencé au Foyer Demian. Dans une première phase
(2022) a eu lieu l’aménagement des combles afin d’offrir plus de place pour les enfants. Un escalier a
été installé afin d’offrir un accès facile au grenier, puis par la suite de grandes lucarnes ont été insérées
dans le toit pour laisser entrer la lumière naturelle dans la salle.
Finalement la salle a été aménagée en salle de séjour pour les jeunes ou un jeu de fléchettes a
également pu trouver sa place.
La rénovation du foyer se fera étape par étape et sera finalisée en 2024.
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Administration 
centrale

Administration

L’Administration centrale, installée au siège de la Fondation Kannerschlass à Soleuvre, comprend la
réception, les ressources humaines, la comptabilité et l’informatique. Avec la chargée de direction, le
service compte 5 personnes. Le bureau du directeur y est également localisé.

La réception n’ayant pas été occupée pendant quelques mois, suite au décès inopiné d’un salarié, une
nouvelle personne a pu reprendre ce poste dès le 01.02.2022.

L’ensemble de la Fondation Kannerschlass étant en développement avec la création de nouveaux
services, l’effectif global est également en constante augmentation. Il est indispensable que
l’Administration centrale suive avec la création de postes supplémentaires, autant administratifs que
techniques, aussi dans le but de garantir un « backup » au niveau du personnel. À noter que l’espace
de travail devra également augmenter, car les locaux actuels ont atteint leurs limites.
Le processus d’agrandissement des équipes administrative et technique sera entamé dès 2023.

Aide-ménagères (siège)

Deux aide-ménagères de l’institution sont chargées de l’entretien de la maison et de la préparation des
repas de midi pour le Centre psychothérapeutique ( La Passerelle ). Vu la surface de la maison et le
volume du travail, elles sont secondées par une ou deux personnes dans le cadre d’une convention AIP
(Activité d’Insertion Professionnelle) de l’ONIS. Par ailleurs, certains travaux de nettoyage ont été
confiés à une entreprise.

Service technique

L’Atelier est responsable des travaux de réparation et d’entretien des maisons et alentours,
respectivement de la coordination des interventions d’entreprises.
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Projets réalisés 
grâce aux dons

Nous tenons à remercier tous·tes nos donateurs·rices privé·es et institutionnels pour leurs généreux
dons, que ce soit sous forme matérielle ou financière. Grâce à eux, nous avons pu réaliser des projets
et des activités dont bénéficient les enfants et jeunes qui nous sont confiés.

La Fondation Kannerschlass est membre de l’a.s.b.l. « Don en confiance » depuis décembre 2017.

Dons ordinaires

Un grand MERCI aux nombreux·ses donateurs·rices privés·es qui nous ont soutenus à hauteur de
12.708,27 € en 2022.

Dons dédiés

Le montant des dons dédiés de l’année 2022, à hauteur de 3.539,85 €, représente les dons reçus de:

• FIFTY ONE avec un don de 2.551,00 € pour soutenir le démarrage du Foyer RIO, nouveau petit
centre d’accueil (PCA) à Rodange

• Groupe Encevo, qui nous a offert des jouets neufs d’une valeur de 988,85 €. Ces jouets ont été
distribués à des enfants suivis par notre servcie ambulatoire PAMO, enfants issus de milieux
défavorables

Par ailleurs, nous avons reçu une grande quantité de jeux et de jouets d’occasion de la part du cabinet
d’avocats Pinsent Masons Luxembourg dans le cadre de leur opération de fin d’annéee « Supporting
Young Lives » Les jeux et jouets ont été distribués à des nombreux enfants qui vivent dans nos
structures ou que nous suivons dans leurs familles.
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Les 20 ans de l’École   des Parents
20 octobre

PRIMA : journée Portes Ouvertes et 
inauguration En présence de Monsieur Claude Meisch, Ministre 
de l’Éducation nationale, de l’Enfance et de la Jeunesse le mercredi, 14 
décembre 2022 
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FONDATION KANNERSCHLASS
ÉTABLISSEMENT D’UTILITÉ PUBLIQUE

12, rue Winston Churchill 
L-4434 Soleuvre
Tél: (+352) 59 59 59-1 
info@kannerschlass.lu

Comment nous soutenir ? 
Vous pouvez effectuer un don sur le compte suivant :

CCPLLULL IBAN LU52 1111 0051 5211 0000

ou via le QR Code payconic

Les dons versés à la Fondation Kannerschlass sont déductibles 
de l’impôt sur le revenu.

Parce que chaque donateur a le droit de savoir comment est dépensé son argent et s'il est 
bien géré, la Fondation Kannerschlass est membre agréé de Don en Confiance 
Luxembourg a.s.b.l

mailto:info@kannerschlass.lu
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